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Es necesario contestar todas las preguntas, de
lo contrario no podra finalizar el proceso. Una vez Responde la Encuesta de Riesgos Psicosociales a
que lo hayas hecho, debes presionar el boton | partir del Lunes 6 de Abril 2026
Guardar. Si tus respuestas fueron registradas |
correctamente te aparecera el mensaje de

: CEAL_SM‘/‘Cuestionario Completo”. n CE A L_ S M /
S0 (i SUSESO

Cuestionario completado
Cuestionario de Evaluacion

El cuestiunariu cuv 887248 folio 2022110819 y con fecha de 0 2022-12-29, ha sido exitosamente respondido por usted.

oo rporde del Ambiente Laboral -
T Salud Mental

ESCANEA Y CONTESTA
LA ENCUESTA

PREGUNTAS EN: desarrollopersonas@sotero.cl


mailto:desarrollopersonas@sotero.cl

El cuestionario CEAL-SM es el instrumento
utilizado en Chile para medir los riesgos
psicosociales en una Organizacioén, el cual se
encuentra validado por la Superintendencia de
Seguridad Social (SUSESO).

Los encargados del

proceso le haran

entrega de un usuario

y uha contrasena, en ™
un documento sellado,
con los que podra
acceder a la
plataforma y responder
el cuestionario de la
SUSESO.

Es importante destacar que todo esto debe
desarrollarse de manera andnima y confidencial.
Se sugiere guardar los datos de acceso para su
respaldo.
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Cuestionario de Evaluacion de Riesgos Psicosociales en el Trabajo, SUSESO/CEAL

@ Accede al sitio: cealsm.suseso.cl

En la plataforma deberas
ingresar con tu usuario .
completo (palabra e

USUARIO seguida del i e
numeral correspondiente) y
la contraseia asignhada,
considerando mayusculas y
mindsculas

IMPORTANTE: Recuerda
marcar la casilla “he
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Acceso a Cuestionario de Evaluacion de
Ambiente Laboral - Salud mental,
CEAL-SM/SUSESO

leido y acepto las
condiciones de uso”.

El Cuestionario contiene 88 preguntas de opcion
multiple, distribuidas en 34 de la seccion general y 54
sobre Riesgos Psicosociales.

Es importante destacar que el formulario debe
desarrollarse anénimamente y de manera confidencial;
ademas, se debe completar en una sola sesioén.

En caso de interrumpirse, debera reiniciarlo desde
el comienzo.

Si  durante el procedimiento surgen dudas o

- inquietudes respecto a alguna de las preguntas, le

recomendamos consultar directamente a las
personas encargadas del proceso o con las y los
miembros del Comité de Aplicacion.
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