
Grupos de Discusión 

Protocolo de Vigilancia de Riesgos Psicosociales

El grupo de discusión psicosocial es una importante etapa del 
proceso de evaluación de riesgos psicosociales, básicamente 
es una vía para escuchar a quienes trabajan y aprender de sus 
experiencias, asimismo, facilita la participación activa y genera la 
sensación de estar aportando a la intervención en la evaluación 
e intervención de los riesgos psicosociales de la organización. 

¿Qué es un grupo de discusión?

Es en el grupo de discusión en donde se encontrará el mayor detalle y la 
respuesta frente a el por qué aparecen ciertos riesgos en alto al momento 
de evaluar cuantitativamente los riesgos psicosociales con el cuestionario 
CEAL-SM SUSESO enriqueciendo con información cualitativa lo ya encontrado, 
por eso es rtan importante tú participación.

¿Por qué es importante tú participación?
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INFORMACIÓN RELEVANTE: Todo lo que sea conversado en el grupo de discusión es confidencial, 
al mostrar los resultados no se identificará quienes hayan dicho cada comentario. 

El grupo de discusión tiene tres objetivos que van relacionados, uno 
es realizar un análisis de los resultados obtenidos e imaginar los 
motivos (buscar el origen) por los que se obtuvieron puntuaciones 
altas o bajas en las dimensiones. El segundo objetivo es, a partir 
de los resultados analizados, pero también de la propia experiencia 
personal, proponer soluciones y medidas concretas que modifiquen 
el origen de los riesgos. Un tercer objetivo es destacar aquellas 
áreas en que existen fortalezas en el centro de trabajo (resultados 
“en verde”, factores de protección) y cómo hacerlo para que estas 
áreas se mantengan e, incluso, mejoren.

¿Cuáles son los objetivos del grupo de discusión?
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